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Gianfranco Lombardo
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DA LUGLIO 2023

— IN CORSO

ENTE AUTONOMO VOLTURNO (EAV) S.R.L. - Corso Garibaldi 387 - Napoli

RESPONSABILE MANTENIMENTO DELLE COMPETENZE- Capo unita
amm./tecnica, con qualifica di quadro.

In azienda di tpl interamente partecipata dalla Regione Campania con 3200 ca. dipendenti
assicura In collegamento con il responsabile dell’'U.O. da cui dipende e sotto il suo diretto
controllo, per il personale addetto alla circolazione il processo di mantenimento delle
competenze, in particolare:

Cura, diconcerto con la U.O. Formazione e People Strategy, la definizione e
gestione dei processi di mantenimento delle competenze e seguito individuale del
personale addetto alla circolazione dei treni, garantendo la tracciabilita a sistema
degli interventi formativi erogati;

Cura, la raccolta delle esigenze di formazione del personale della U.O. Circolazione
da sottoporre alle competenti strutture di Direzione Risorse Umane e
Organizzazione;

Supporta la U.O. Formazione e People Strategy nella redazione del Piano della
Formazione del personale della U.O. Circolazione, curando la definizione del piano
relativo al mantenimento delle competenze professionali del personale che svolge
attivita di sicurezza nell'ambito della U.O. Circolazione;

Supporta la U.O. Formazione e People Strategy per la gestione del processo di

formazione abilitativa di ingresso per le attivita di sicurezza cui decreto ANSF
4/2010 e la Qualificazione Professionale del personale che svolge attivita impattanti
con la sicurezza nell'ambito della circolazione ferroviaria;

Supporta la U.O. Formazione e People Strategy, avvalendosi anche del supporto
dei coordinamenti di settore e d‘intesa con le strutture specialistiche della Direzione



Infrastrutture, nell’aggiornamento dei Sistemi di Acquisizione/Mantenimento delle
Competenze e dei materiali didattici validati necessari per il rilascio di
abilitazioni/qualificazioni professionali del personale addetto alla circolazione dei
treni, sulla base delle indicazioni dell’/ANSFISA, degli audit interni ed esterni, dei
ritorni d’esperienza e delle evoluzioni tecnico-normative;

e Assicura, di concerto con la U.O. Formazione e People Strategy, la disponibilita e
la validazione del Materiale Didattico di competenza inerenti la formazione del
personale addetto alla circolazione dei treni;

e Assicura, di concerto con la U.O. Formazione e People Strategy, il coordinamento
degli Istruttori/Esaminatori di EAV nell'ambito della circolazione ferroviaria,
avvalendosi dei coordinamenti di settore, al fine di supportarne il mantenimento
dei relativi requisiti per gli ambiti di competenza nonché garantire I'uniformita di
attuazione degli aspetti tecnici-normativi funzionali alla didattica;

e Supporta, per quanto di competenza ed avvalendosi dei coordinamenti di settore,
la U.O. Regolamenti e Procedure Circolazione nella valutazione degli impatti delle
norme/disposizioni/istruzioni afferenti alla sicurezza della circolazione ferroviaria; e
Assicura il piano audit ed i seguiti individuali per il personale che opera sugli
impianti di linea e della Circolazione della U.O. Infrastruttura.

Data DA MARZO 2020 A LUGLIO 2023

Nome e indirizzo del  EAV S.R.L. - Corso Garibaldi 387 - Napoli
datore di lavoro

Tipo di impiego  RESPONSABILE COMANDATA TURNI E Visite Ispettive - Capo unita
amm./tecnica.

Principali mansioni  Assicura la correttezza delle relazioni industriali, in particolare:
e responsabilita  in collegamento con il responsabile dell'U.O. da cui dipende e sotto il suo diretto

controllo:
e assicura la gestione del personale di presidio a terra dell’esercizio ferroviario (stazioni,
fermate, passaggi a livello, etc), assicurandone la disponibilita nei turni operativi in
ottemperanza a leggi, norme e standard, disposizioni e prescrizioni in materia di sicurezza
emanate dall'ANSFISA o dagli altri enti con competenza in materia;
e assicura l'adozione di tutte le azioni necessarie a prevenire rischi al personale ed a
garantire la sicurezza della circolazione ferroviaria;
¢ garantisce la tempestiva e puntuale realizzazione di tutti gli adempimenti, di propria
pertinenza, previsti dalle procedure aziendali;
e assicura i presenziamenti previsti su tutti gli impianti fissi della rete ferroviaria (stazioni,
fermate, passaggi a livello, etc.);
¢ garantisce la copertura delle turnazioni e monitora le prestazioni extra; 23
e cura la gestione del personale di presidio delle Dirigenze Centrali Operative, delle
Dirigenze Movimento e della Trazione Elettrica, Capi Stazione rete, deviatori e ausiliari,
assicurandone la disponibilita nei turni operativi.

Data DA AGOSTO 2017 A MARZO 2020
Nome e indirizzo  EAV S.R.L. - Corso Garibaldi 387 - Napoli

del datore di lavoro

Tipo di impiego ~ Regolatore della Circolazione/DU abilitato alla gestione della circolazione come
da DM 513 poi convertito come da Normativa ANSFISA
impiegato c/o I'impianto di Napoli Porta Nolana.

Principali mansioni ) . . . . . . .
e responsabilita Assicura la correttezza dei processi di gestione della circolazione, in particolare:

Gestione circolazione in sala

Responsabile di composizioni e prescrizioni,

relatore dei Fogli di corsa e delle G17 per interruzioni e circolazioni notturne,
responsabile del personale di Piano Ferro,

gestione delle attivita, supporto e controllo,

coordinatore e responsabile della gestione degli oggetti smarriti,
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o front-office con relativa gestione dei reclami, problem solving

DA MARZO 2011 A AGOSTO 2017
CIRCUMVESUVIANA poi EAV S.R.L. — Corso Garibaldi 387 - Napoli

DIRIGENTE MOVIMENTI/DU abilitato alla gestione della circolazione come da
DM 513. Impiegato c/o le localita di servizio della rete aziendale.

Assicura la gestione della circolazione nell’abito delle stazioni della rete.
In particolare:
e responsabile di composizioni e prescrizioni
impiegato nella risoluzione delle problematiche legate alla circolazione ferroviaria
gestione del personale dell'impianto,
responsabile della regolarita dell’esercizio e della sicurezza,
assistenza alla clientela, problem solving.

DA LUGLIO 2008 A MARZO 2011
CIRCUMVESUVIANA- Corso Garibaldi 387 - Napoli

OPERATORE DI GESTIONE

Operatore di gestione, agente qualificato per operare all'apparato ACEI

Gestore del Piazzale di Napoli Porta Nolana assistente capostazione di piazzale,
relatore documenti di viaggio treni con relative composizioni e prescrizioni,
assistenza alla clientela,

gestione oggetti smarriti,

gestione reclami.

Parzialmente impiegato presso le stazioni di rete per esigenze legate alla
circolazione ferroviaria coadiuvando |'operato del Dirigente Unico,

o front-office e vendita titoli di viaggio

DA GIUGNO 2007 A LUGLIO 2008
CIRCUMVESUVIANA- Corso Garibaldi 387 - Napoli

Operatore di Stazione

Rapporti con il Pubblico
¢ risoluzione problematiche legate ad impianti di risalita
e segnali ai treni,
« front-office e vendita titoli di viaggio gia impiegato parzialmente presso ufficio
gestori piazzale di Napoli Terminale.

DA GIUGNO 2006 A GIUGNO 2007
CIRCUMVESUVIANA- Corso Garibaldi 387 - Napoli

Operatore della mobilita

Rapporti con il Pubblico
¢ risoluzione problematiche legate ad impianti
e segnali ai treni,
« front-office e vendita titoli di viaggio
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DA DICEMBRE 2003 A MAGGIO 2006
AR Industrie Alimentari S.p.A. C.so Vittorio Emanuele Angri

Responsabile della struttura commerciale Italia

cura i rapporti con clienti e fornitori specifici,

rapporto con responsabili di produzione ed assicurazione qualita,
risoluzione delle problematiche nate dalla gestione del mercato,
rapporto con agenzie di intermediazione,

gestione della logistica contrattuale (trasporti, consegne ed approvvigionamenti),

gestione del fido,
gestione del credito e cura delle relazioni con le societa di factoring

DA SETTEMBRE2001 A DICEMBRE 2003
AR Industrie Alimentari S.p.A. C.so Vittorio Emanuele Angri

Assistente al commerciale Italia

digitazione ordini,

controllo evasione ordini e contratti,

logistica approntamento merce e spedizione,

rapporto con agenti e clienti, gestione trasporti e consegne,
gestione del fido e rapporti con societa di factoring,
sollecito pagamenti scaduti,

statistico venduto e fatturato

DA GENNAIO 2000 A SETTEMBRE 2001
AR Industrie Alimentari S.p.A. C.so Vittorio Emanuele Angri

Impiegato c/o ufficioContabilita fornitori,

registrazione fatture passive,
messa in pagamento fatture scadute,
recupero crediti.

DA GIUGNO 1998 A GENNAIO 2000
AR Industrie Alimentari S.p.A. C.so Vittorio Emanuele Angri

Responsabile di Magazzino

Logistica e gestione del processo di immagazzinazione

carico-scarico,

approntamento merce

spedizioni

evasione ordini e documenti di viaggio



ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Quialifica conseguita
Votazione

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Quialifica conseguita
Votazione

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione

Titolo corso
Votazione

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione

Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione

Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Titolo corso

Data

Nome e tipo di
istituto di istruzione
Titolo corso

Pagina 5 - Curriculum vitae di
Lombrdo Gianfranco

1994
Liceo Scientifico Don Carlo La Mura Angri —SA-

Diploma di Maturita- Licenza Liceale Scientifica
45/60

Gennaio 2024

Lokomotivi Formazione Tecnica Avanzata ad Alta Motivatione
San Lazzaro di Savena

Quialificazione per il Mantenimento delle Competenze GC

25,26 Ottobre e 27 Novembre 2023

ISIFER srl

Fattore Umano e Organizzativo, Tecniche di Brainstorming e Problem Solving nell’'ambito
dell’'applicazione del Regolamento di Esecuzione (UE) 402/2013"

19/20

Gennaio 2022 Marzo 2022
ANSFISA

Istruttore Riconosciuto — GESTIONE della CIRCOLAZIONE

Giugno 2021

AICAST - Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di

Napoli
“Lavorare in team”

Aprile 2021

AICAST - Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di

Napoli
“Lavoro Agile”

Marzo — Maggio 2021

AICAST - Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di

Napoli
“Gestione del tempo”

Marzo 2021

AICAST - Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di

Napoli
“Cambiamento Digitale”

Febbraio 2021

AICAST - Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di

Napoli
“Best practice”

12/05/2020
EAV Srl
Addetto al Primo Soccorso (Rinnovo)
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CAPACITA
E COMPETENZE

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE 1

e Capacita di lettura
e Capacita di
scrittura

e Capacita di
espressione orale

ALTRE CAPACITA E
COMPETENZE
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29/03/2019

AICAST Associazione Industria, Commercio, Artigianato, Servizi e Turismo della Provincia di
Napoli

Progect Manager

13 e 14/09/2007 corso di formazione avanzato della durata di 16 ore “L'evoluzione
dell'attivita sindacale: storia, rappresentanza e contrattazione ” svoltosi presso la Camera
del Lavoro Metropolitano di Napoli in collaborazione con I'ISF relatori Pof. Adolfo Braga
direttore ISf, dott. Di Paola Gerardo consulente ISf.

30 e 31/10/2007 corso di formazione avanzato della durata di 16 ore * La comunicazione
sindacale tra contenuti forma scritta ed orale” svoltosi presso la Camera del Lavoro
Metropolitano di Napoli in collaborazione con I'ISF relatori Pof. Carrieri Mimmo Universita di
Teramo, dott. Di Paola Gerardo consulente ISf.

dal 21-05-2007 al 25-05-2007

Corso di formazione della durata di 30 ore “Customer Satsfaction as a key factor for traspor
service” realizzato da ELEA Fp in collaborazione con la regione Campania e I'Azienda
Circumvesuviana S.r.l. svoltosi

anno 2002

corso di formazione professionale “"Aggiornamento Tecnico Informatico nelle PMI”
Nell'ambito del progetto: legge 236/93 art.9 commi 3 e 3 bis Cod.Prog. N.223 —Na-
svoltosi presso |'azienda AR Industrie Alimentari S.p.A.

Italiano

Inglese

Buono
Buono

Buono

Arbitro di calcio dal dicembre 1992 al luglio del 2005, raggiungendo la massima serie
regionale (eccellenza) in cui ho militato per quattro anni.

Collaboratore della testata giornalistica di Quarto Canale, emittente televisiva paganese dal
2002 al 2005.

Collaboratore della testata giornalistica Cronache del Mezzogiorno, quotidiano salernitano
dal 2005 al 2007.

Milite esente, diploma di Aiutante di Sanita conseguito presso I'ospedale militare di Padova
con valutazione Ottimo. Servizio svolto presso I'ospedale militare di Padova e l'infermeria
del 3° RGT Artiglieria contraerea di Rovigo con elevato profitto.



CAPACITA E Buona conoscenza dei principali applicativi informatici in uso (World, Excel, Access,
COMPETENZE Powerpoint). Ottima conoscenza del servizio di posta elettronica, di Windows, Acrobat e Pdf.
T Ottima capacita di pianificazione delle attivita, con particolare intuito e propensione nella

ECNICHE individuazione e risoluzione delle problematiche organizzative, e gestione delle risorse umane

e materiali.
Buona capacita di creazione e amministrazione di progetti, acquisita e sviluppata nell'ambito
dell‘attivita lavorativa.

Il sottoscritto, consapevole della responsabilita, della decadenza da eventuali benefici e dalle sanzioni penali previste
dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. 445/2000, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, afferma la veridicita delle
dichiarazioni rese ed autorizza, ai sensi del GDPR 679/2016, il trattamento dei dati personali, forniti anche con I'utilizzo
di procedure informatizzate, nei modi e nei limiti necessari alla gestione della procedura di selezione del personale.

Le eventuali comunicazioni potranno essere inoltrate ai recapiti indicati.

Somma Vesuviana, 01/03/2023
Gianfranco Lombardo

Firmato digitalmente da:
Gianfranco Lombardo
Data: 01/03/2024 19:49:19
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